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POLITICA DE GESTAO

A Geréncia da BETOTESTE, na afirmag¢do da sua Politica de Gestdo, envolvendo todos os seus

trabalhadores, assume o compromisso perante o seguinte conjunto de principios:
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Inclusdo consistente da andlise do risco nas suas tomadas de decisdo;

Qualidade do servigo prestado e satisfacdo das necessidades e expetativas das partes interessadas

relevantes;
Boas praticas asseguradas por técnicos especializados e competentes, com formagdo continua;

Imparcialidade, independéncia, integridade, confidencialidade e cumprimento das disposi¢des das
normas NP EN ISO 9001, NP EN ISO/IEC 17025 e Guia OGC001 (IPAC), e demais requisitos (legais,

normativos e outros aplicaveis);

Envolvimento dos trabalhadores, fornecedores e clientes, com vista a um reforgo progressivo na

cultura de Qualidade;

Monitorizagdo, avaliagdo e melhoria continua do Sistema de Gestdo implementado, com vista ao

funcionamento consistente da empresa onde se inclui o laboratdrio de ensaios.
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